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CIDADES DIGITAIS

CONSTRUINDO UM ECOSSISTEMA DE COOPERACAO E
INOVACAO

Cidades Digitais
Principios

Ha& um movimento global de afirmacgdo da cultura digital, que traz bandeiras da
inclusdo digital, do software livre e da ampliacdo infinita da criacdo e circulacdo da
informagéo.

Observamos que o uso das tecnologias de informacdo e comunicagdo
possibilita a mudanca de comportamento das pessoas e queremos construir uma cultura digital
entendendo que a revolucao que as TIC vem trazendo para a sociedade é em esséncia cultural.

Pensamos a inclusdo digital como um instrumento que promova o exercicio da
cidadania, abrindo possibilidades de desenvolvimento cultural, educacional, social e
econdmico de toda a sociedade brasileira.

A real inclusdo digital implica na valorizagdo da cidadania, da capacidade de
autodeterminacgéo das pessoas, e da busca de saber e informacéo.

Queremos contribuir para a construcdo de uma cultura digital que seja
democratica e transformadora, por meio de uma politica publica estratégica.

Para que possamos atingir esses objetivos devemos construir vinculos
colaborativos entre o préprio governo federal, as demais instancias governamentais, a
sociedade civil e o setor produtivo.



O nosso desafio é fazer convergir interesses comuns, que possibilitem que se
fale a mesma linguagem, criando canais integrados, trabalhando em rede e construindo um
ecossistema de inovagao e cooperacao.

O Projeto Cidades Digitais

O Projeto das Cidades Digitais foi instituido por meio da Portaria N° 376, de
19 de agosto de 2011, publicada no Diério Oficial da Unido em 22 de agosto de 2011. Nessa
portaria, as Cidades Digitais sdo definidas como redes digitais locais de comunicagdo nos

municipios brasileiros, voltadas para a inclusao digital, tendo como objetivos:
. A melhoria da qualidade e transparéncia na gestdo publica;
. A democratizacgdo do acesso;
. O fomento a economia criativa e sustentavel;
. A criacdo e desenvolvimento de contetdos;

. A construcdo de ambientes de colaboracdo em redes abertas.

O objetivo do MC ao propor um Projeto de Cidades Digitais € estabelecer uma
politica continua e efetiva que integre outras acdes de inclusdo digital e que seja sustentavel
ao longo do tempo. Tomando como base essa perspectiva, o Projeto Cidades Digitais é
apresentado como um projeto estruturante cuja meta é contribuir para estabelecer uma cultura

digital na sociedade brasileira.

Para tanto, pretende-se aperfeicoar os instrumentos de gestdo, dotando as
prefeituras de aplicativos e de ferramentas que permitam a transparéncia e a participacdo da
sociedade civil, viabilizando a formacgdo de uma rede digital aberta voltada para a troca de
experiéncias e de contelidos entre niveis de governo e entre o governo e a sociedade, de modo
a estabelecer canais criticos de mediacdo. Trata-se de uma perspectiva transformadora de
incluséo, por oferecer a sociedade acesso e compartilhamento de conteddos que permitam as
pessoas uma atuacdo ativa, para modificar a realidade que as cerca. Isto significa garantir as
comunidades autonomia e capacidade de serem protagonistas nas decisdes que lhes dizem

respeito.



A construcdo desse ecossistema de cooperacdo e inovagdo trard grandes
beneficios para todas as regides do territério nacional, principalmente para aquelas mais
remotas, como por exemplo, a atracdo de empresas de tecnologia, com consequente uso de

méao-de-obra local e necessariamente a sua qualificacao.

Finalmente, a criacdo de uma rede digital interligando as cidades digitais é uma
oportunidade de viabilizar em escala nacional a experiéncia de compartilhamento da gestao
publica. Por outro lado, também é um canal importante para integracdo de outras politicas de
governo que tém a inclusdo digital como foco ou que dependem da mesma para melhorar a
sua eficiéncia e 0s seus respectivos resultados. Trata-se de uma possibilidade de realizar
diretamente nas comunidades o esfor¢o de coordenacdo das diversas acdes do governo
federal, especialmente aquelas focadas no tema da incluséo digital, da melhoria das gestdes

municipais e dos servicos prestados a populacéo.

O Projeto Piloto do Ministério das Comunicacoes

Na perspectiva do enunciado anterior e em consonancia com o Programa
Nacional de Banda Larga — PNBL, o projeto das Cidades Digitais prevé a implementacao das

seguintes acgoes:
1 - Infraestrutura

1.1 - implantacdo de infraestrutura de conexdo entre 6rgdos e equipamentos
publicos locais e a Internet por meio de uma rede metro ethernet, formando um anel de fibra
Optica que conectard 6rgdos e equipamentos publicos (pontos de acesso de governo), de
acordo com as especificidades de cada municipio;

1.2 - instalagdo de pontos publicos de acesso a Internet para uso livre e gratuito
pela populacdo;

1.3 - instalacdo de solugdo de gerenciamento da infraestrutura para o
funcionamento da rede;

1.4 - avaliagdo de conformidade da rede aos padrdes internacionais;

Este modelo de infraestrutura teve como base 0s seguintes principios

norteadores:



a) Durabilidade: é um projeto estruturante, de longo prazo;

b) Simplicidade: a tecnologia do modelo é consolidada o que permite uma
maior facilidade na instalacdo e na manutencdao da rede;

c) Escalabilidade: a infraestrutura suporta o aumento do trafego acompanhando
0 crescimento da demanda e permite a expansédo dos pontos de conexao;

d) Interoperabilidade: os protocolos de gerenciamento s&o abertos, o que evita

0 aprisionamento tecnoldgico das prefeituras.

2. Aplicativos e servicos

2.1 — instalacdo de aplicativos de governo eletrénico (em software livre) nas
areas das financas, dos tributos, da educacdo e da salde com suporte para migracgdo,
treinamento, hospedagem e operagdo assistida. O objetivo é contribuir para a melhoraria da
gestdo municipal; para a integracdo com outras esferas de governo e para a melhoria do
atendimento ao publico;

2.2 - qualificacdo e apoio a espacos publicos e comunitarios de uso das
tecnologias digitais, tornando-os centros de formacgdo e irradiadores de informacdo e de
integracdo das comunidades nas areas onde sdo instalados;

2.3 - formacdo e capacitacdo dos servidores publicos na apropriacdo de
tecnologias da informacdo e da comunicagdo como ferramentas de uso na gestdo publica para
a promocao da cidadania.

2.4 - promocdo de iniciativas conjuntas de capacitacdo, em parceria com outros
programas sociais e institucionais voltadas para garantir a usabilidade dos equipamentos
instalados contribuindo assim para a construgao de uma cultura digital;

2.5 - apoio a projetos de inovacao e de construcdo de contetdos criativos e de
aplicativos para utilizagdo em governos eletronicos, privilegiando iniciativas que permitam
adaptar tais conteudos e aplicagdes aos padrdes de linguagem compativeis com as diversas
realidades culturais locais;

2.6 - fomento ao desenvolvimento local, estimulando a economia criativa;

2.7 - articulagdo com outras politicas dos governos federal e estaduais;

2.8 - participacdo do BNDES no financiamento para a ampliagédo da rede;
implantacdo de novos aplicativos; modernizacéo de equipamentos dos pequenos provedores e

implantacéo do projeto nos municipios que adotarem o modelo de Cidades Digitais do MC;



3. Sustentabilidade do Projeto

A infraestrutura implantada nos municipios serd doada pelo Ministério das
Comunicagbes que, em contrapartida, exigird a manutencdo da rede em funcionamento por
um periodo minimo de trés anos. Para sustentabilidade da manutencdo da rede o MC
estabeleceu diretrizes que os municipios deverdo adotar, apontando para as seguintes solucdes
possiveis:

a) manutencdo pelo préprio municipio, destacando em seu or¢camento recursos
necessarios para este fim;

b) parcerias com outras instituicGes publicas locais, regionais ou estaduais;

c) concessdo de uso da infraestrutura para exploragdo comercial da rede,

resultando em retorno financeiro e/ou técnico para a sua manutencgéo e operacao.

4. Forma de Implementacdo do Projeto Piloto

A implantacdo do projeto piloto do Ministério das Comunicacdes teve como
marco inicial a publicacdo do Edital de Chamamento Pdblico 01/2012-MC para selecéo de
propostas dos municipios ou consorcios de municipios. A implementacdo efetiva do Projeto
Cidades Digitais nestes municipios tera um carater de experiéncia piloto para ajustes e

consolidacdo do projeto e seguira as seguinte fases:

12 Fase - Por meio de edital de chamada publica foram selecionados 80
municipios onde o projeto serd implantado. A escolha obedeceu critérios que
privilegiaram municipios com baixa densidade de conexdo a banda larga,
menores indices de desenvolvimento, populacdes pequenas, das regides Norte e
Nordeste e que formaram consorcios. Tambem exigiu-se a possibilidade de

fornecimento de conexé&o, de preferéncia pela Telebras;

22 Fase - Licitagdo e contratacdo da(s) empresa(s) que ficara responsavel por
implantar a rede Optica, incluindo o fornecimento e instalagdo de equipamentos e
softwares necessarios ao seu funcionamento, suporte técnico, a transferéncia de
tecnologia e a operacéo assistida pelo periodo de seis meses, com a finalidade de

0 municipio se apropriar da tecnologia implantada.



3?2 Fase - Formalizacdo de acordos de cooperacdo envolvendo a Unido e os
municipios beneficiados, por meio dos quais serdo estabelecidos esforgos
conjuntos, com distribuicdo de responsabilidades, para viabilizacdo do projeto.
Nesses termos de cooperagdo, as responsabilidades serdo distribuidas da seguinte

forma:

e Unido — compromete-se em providenciar a instalagéo do anel em fibra
Optica — rede metro ethernet, dos equipamentos de conexdo e a realizar
a doacdo com encargos dos mesmos. Além disso, providenciara a

transferéncia de tecnologia e operacdo assistida da rede.

e Municipios — comprometem-se a disponibilizar uma equipe gestora
local para ser capacitada, vindo a ter condi¢bes de acompanhar o
projeto; a contribuir com a logistica para implantacdo da infraestrutura
de conexdo; a compartilhar a responsabilidade pela implementacéo de
acOes relacionadas a inclusdo digital; e a prestar as informacdes

necessarias para instalacdo da infraestrutura.

42 Fase - Formalizacdo de um termo de doagdo com encargos da infraestrutura
de rede e dos equipamentos de conexdo para 0s municipios, no qual se
comprometem com a conservagao e manutencdo da rede e dos equipamentos pelo
periodo de 3 anos, garantindo o seu uso em espacos publicos, e com a adesdo as
acoes de incluséo digital que incluem governo eletrénico, formacéo de servidores

e de monitores e disponibilizacdo de contetdos e aplicativos adequados.

52 Fase - Implantacdo dos aplicativos de governo eletronico nas &reas de

gestéo financeira, tributaria, saude e educagéo.

62 Fase - Capacitacdo dos servidores publicos municipais para gestdo e uso da

rede instalada, uso e gestdo dos aplicativos de governo eletrdnico.



Questdes fundamentais para dar suporte ao projeto

Um dos grandes desafios da continuidade desse projeto consiste da interacéo de
varios atores sociais tais como agentes das academias, da ciéncia, da economia, da politica e
da cultura que, atuando em forma de rede, possam construir um ecossistema de cooperacgéo e
inovacdo.Para isso temos que desenvolver acgdes integradas por meio de parcerias

compartilhadas entre as diferentes esferas de governo, o setor produtivo e a sociedade civil.

Inicialmente, esses projetos deverdo ser viabilizados por meio de parcerias
diretas com governos estaduais e municipais e/ou com universidades, escolas técnicas e

entidades da sociedade civil sem fins lucrativos.

Arranjos institucionais para a sustentabilidade

Essa etapa talvez seja a mais desafiadora e, consequentemente, a mais complexa do
projeto. Trata-se da construcdo de um arranjo institucional sélido e consistente, que garanta a

manutencdo das cidades digitais e a execucdo das acdes especificas nos municipios.

Em decorréncia das economias de escala e especificidades técnicas desse tipo
de iniciativa, grande parte dos municipios ndo tera condi¢cdes de garantir isoladamente a
manutencdo e a sustentabilidade das cidades digitais. Por essa razdo, faz-se necessario
estabelecer arranjos cooperativos que possibilitem a gestdo compartilhada dos recursos fisicos

e financeiros.
Diversos tipos de arranjos podem ser construidos:

o formagdo de consércios publicos: um consorcio é formado exclusivamente
por entes da federacdo, podendo assumir personalidade juridica de direito
publico ou de direito privado. Em ambos 0s casos deve ser constituida
uma associacao publica que pode assumir natureza autarquica, no caso dos
consorcios de direito publico, ou como entidade sem fins lucrativos, no
caso dos consércios de direito privado. Além disso, o consorcio publico
tende a reduzir sobremaneira a extingdo ou quebra de contratos, uma vez

as consequéncias juridicas e financeiras sdo bem maiores do que no caso



dos instrumentos convencionais de parcerias entre os entes da federagéo,

como é o caso dos convénios e termos de parceria.

e parceria com instituicdes sem fins lucrativos ou empresas publicas: o
municipio como forma de sustentabilidade ao projeto, podera formalizar
parcerias com empresas publicas ou instituicdes sem fins lucrativos para
manutencdo da rede com recursos previstos no orgamento municipal e das

instituicdes parceiras.

e concessdo da infraestrutura: nesta modalidade o municipio podera
proceder a concessdo da rede a empresas privadas para exploracdo
comercial da mesma, oferecendo como contrapartida a manutencdo e

ampliacdo da Cidade Digital, sem degradacéo da rede original,

e Em qualquer das situactes devera ser exigida comprovada capacidade de

gerir a rede Metro Ethernet e as expansdes da Cidade Digital.

Em todos os casos, e prevendo possiveis expansfes da rede e provimento de
Servigos, 0s consdrcios ou 0s entes privados ou publicos deverdo ser detentores de licenca de
Servico de Comunicagdes e Multimidia (SCM) concedida pela ANATEL.

Expansdo da Infraestrutura

Com a criacdo dos arranjos locais, sera possivel a expansao da infraestrutura de

rede e dos servigos das Cidades Digitais

Além disso, também podera se constituir como uma oportunidade de
instituicdo de redes de articulacdo de politicas publicas entre municipios e das gestdes
municipais com a sociedade, uma vez que novos canais de articulacdo com potencial de
transformacéo irdo se constituir ao longo desse processo, permitindo que novos atores sociais
se apropriem das TIC e comecem a perceber nessas tecnologias um canal de participagdo
efetivo com grande potencial de retorno para as comunidades especificas e para a sociedade

em geral.



Conclusao

Como salientado no PNBL: “Para além da infraestrutura, os projetos de cidades
digitais possuem um foco mais amplo do que somente interconectar prédios publicos e prestar
servigos de comunicagdo”. Eles atuam na inclusdo digital através da modernizagdo da gestao
publica na melhoria da qualidade dos servicos prestados a sociedade em diversas areas, e no

desenvolvimento cultural, educacional, social e econdmico de toda sociedade.

Assim, muito mais do que uma acdo de implantacdo de infraestrutura de
conexao, o Projeto das Cidades Digitais se constitui como uma politica publica de construcéao

de um centro aglutinador da cultura digital para o desenvolvimento social.
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